
Melhorias para o serviço de acolhimento institucional.

ATIVIDADE:

Acolhimento Institucional de Crianças e Adolescentes, de 0 até 18 anos, de ambos os sexos.

OBJETIVO GERAL:

Proporcionar um ambiente seguro, acolhedor, protegido e com condições adequadas de cuidado

para as crianças e adolescentes em acolhimento institucional, bem como para os colaboradores.

METODOLOGIA:

Após o recebimento do valor de R$ 13.414,70 (treze mil quatrocentos e quatorze reais e setenta

centavos), destinado para a Associação Vacariense de Auxílio aos Necessitados (AVAN), através da

destinação do Imposto de Renda, os orçamentos dos itens elencados no projeto foram devidamente

atualizados, já que parte da ação de execução envolveu a aquisição de materiais específicos para

atender a demanda, garantindo assim a qualidade e segurança do atendimento as crianças e

adolescentes em acolhimento institucional. De posse dos orçamentos atualizados, verificamos que

os valores orçados anteriormente foram mantidos pelos prestadores, sendo assim, foi dado início a

aquisição dos itens que constam no projeto para a execução total do mesmo, e também a renovação

do contrato com a empresa que fornece o sistema informatizado para a Entidade. O primeiro serviço

executado foi o da substituição dos sensores de alarme do setor administrativo da Entidade.

Concomitantemente, efetuamos a renovação do contrato com a empresa PitFall Sistemas,

especialista em gestão da assistência social, possibilitando assim a continuidade dos registros das

atividades da equipe técnica e administrativa da Entidade. A substituição das câmeras de

monitoramento foi realizada somente neste ano, conforme a disponibilidade do prestador de

serviço. A melhoria na qualidade das imagens internas e externas da Entidade é notável, já que as

imagens são mais nítidas e a resolução é de alta definição. Os pagamentos dos prestadores de

serviço foram efetuados após o recebimento, conferência e a emissão de nota fiscal.

METAS DE ATENDIMENTO:

Até 30 crianças e/ou adolescentes em acolhimento institucional e toda a equipe de colaboradores

da Entidade, incluindo cuidadores, equipe técnica e administrativa.



NÚMERO DE ATENDIMENTOS:

De novembro/2025 até março/2026, enquanto executamos o projeto, tivemos uma média de 24

crianças e adolescentes em acolhimento institucional e 31 colaboradores efetivos na Entidade

(cuidadores, equipe técnica, administrativa, motorista, educador social e auxiliar de limpeza), os

quais serão beneficiados com a execução do mesmo.

Número de crianças e/ou adolescente em acolhimento institucional/Mês

Out/25 Nov/25 Dez/25 Jan/26 Fev/26 Março/26

Até 12/03

25 23 24 24 23 23

CONCLUSÃO:

Diante das análises realizadas e das necessidades identificadas, o presente projeto demonstrou a

importância da renovação do contrato de prestação de serviços do sistema de informações,

assegurando a continuidade e o adequado funcionamento das atividades administrativas e técnicas

da Casa Lar. A manutenção deste serviço é essencial para garantir a organização das informações, o

registro adequado das atividades e o suporte à gestão e ao acompanhamento das ações

desenvolvidas pela instituição. Além disso, a substituição das câmeras de monitoramento e dos

sensores de alarme mostrou-se necessária para aprimorar o sistema de segurança do espaço,

contribuindo para um ambiente mais protegido e adequado para as crianças, adolescentes e

colaboradores que utilizam diariamente as dependências da Casa Lar. A modernização desses

equipamentos permitirá maior confiabilidade no monitoramento e maior capacidade de prevenção

de situações de risco. Dessa forma, a implementação das ações previstas neste projeto contribuíram

para o fortalecimento da estrutura administrativa e da segurança da Casa Lar, garantindo melhores

condições de funcionamento da instituição e promovendo um ambiente mais seguro, organizado e

acolhedor para todos os atendidos.

FOTOS:



Sensores de alarme antigos

Sensores de alarme novos, instalados no escritório.



Câmeras antigas preto e branco, que foram substituídas.

Câmeras novas, com imagens coloridas e áudio.



Telas do Sistema de Informações da Casa Lar Villa Divina Providência


